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Smt. T. S. R. Commerce College 

Managed by North Gujarat Education Society, Mumbai 

NGES College Campus, Rajmahel Road, Patan-384265 

Affiliated to Hemchandracharya North Gujarat University, 

Patan 

 

Part-I:  Students Satisfaction Survey Analysis: 2022-23 

1. College Name:  Smt. T. S. R. Commerce College, Patan 

 

2. Gender: Male     Female  Transgender  

 

Male 
111 

Female 65 

Other 0 

Total 176 
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3. In which class do you study? 

તમે કયા વર્ગમાાં અભ્યાસ કરો છો? 

B.Com. VI Gujarati    B.Com. VI English  

 

M.Com. IV   

B.Com VI Gujarati 
49 

B.Com VI English 110 

M.Com IV Gujarati 17 

Total 176 
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4. Medium of Instruction -       English                Gujarati  

Gujarati 
131 

English 45 

Total 176 
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5. How much of the syllabus was covered in the class in the semester? 

સેમેસ્ટરના વર્ગમાાં કેટલો અભ્યાસક્રમ આવરી લેવામાાં આવ્યો હતો? 

4- 85 to 100% 
112 

 3- 70 to 84% 37 

 2- 55 to 69% 17 

 1-31 to 54%  3 

  0-Below 30% 7 

Total 176 
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6. How well did the teachers prepare the content for teaching? 

શિક્ષકોએ શિક્ષણ માટે સામગ્રી કેટલી સારી રીતે તૈયાર કરી? 

  

Thoroughly સાંપણૂગ રીતે 113 

Satisfactorily સાંતોષકારક  52 

Poorly  નબળાં 9 

Indifferently ઉદાસીનતાથી 2 

Won’t teach at all કશ ાં િીખવતા  0 

Total 176 
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7. The teacher’s approach to teaching can be best described as 

શિક્ષકના શિક્ષણ પ્રત્યેના અભિર્મન ેશ્રેષ્ટ રીતે વણગવી િકાય છે. 

Excellent ઉત્તમ 85 

Very good ખબૂ સરસ 66 

Good સરસ 19 

Fair વાજબી 5 

Poor નબળાં  1 

Total 176 
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8. Fairness of the internal evaluation process by the teachers. 

શિક્ષકો દ્રારા કરવામાાં આવતી આંતરરક મલૂયાાંક્ન પ્રરક્રયા  

  

Always fair હાંમેિાાં વાજબી 115 

Usually fair સામાન્ય રીતે વાજબી 41 

Sometimes unfair ક્યારેક અયોગ્ય 15 

Usually unfair સામાન્ય રીતે અન્યાયી 4 

Unfair અયોગ્ય 1 

Total 176 
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9. Was your performance in assignments discussed for better improvement? 

આપવામાાં આવેલ અસાઇમેંટમાાં તમારા પ્રદિગનથી સારા સ ધારણા માટે ચચાગ થઈ હતી?  

Always હાંમેિાાં  107 

Most times મોટા િાર્ે 37 

Sometimes ક્યારેક  18 

Occasionally ક્યારેક પ્રસાંર્ોપાત  3 

Never ક્યારેય નરહ  11 

Total 176 
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10. The institute takes active interest in promoting student exchange, off-campus and extra-

curricular activities for students. 

સાંસ્થા શવધ્યાથી શવશનમય, કેમ્પસ બહાર અને શવધ્યાથીઓ માટે વધારાની પ્રવશૃતઓને 

પ્રોત્સારહત કરવામાાં સરક્રય રસ લે છે.  

Always હાંમેિાાં 114 

Most times મોટા િાર્ે 40 

Sometimes ક્યારેક  13 

Occasionally ક્યારેક પ્રસાંર્ોપાત  4 

Never ક્યારેય નરહ  5 

Total 176 
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11. The teaching and mentoring process in your institute facilitates you in cognitive, social 

and emotional growth. 

તમારી સાંસ્થામાાં શિક્ષણ અને માર્ગદિગન પ્રરક્રયા તમને જ્ઞાન પ્રરક્રયાત્મક, સામાજજક તેમજ 

િાવનાત્મક શવકાસમાાં મદદરૂપ થાય છે.  

Always હાંમેિાાં 118 

Most times મોટા િાર્ે 42 

Sometimes ક્યારેક  9 

Occasionally ક્યારેક પ્રસાંર્ોપાત  3 

Never ક્યારેય નરહ  4 

Total 176 
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12. The institute provides multiple opportunities to learn and grow. 

સાંસ્થા િીખવા અને શવકસવા માટે ઘણી તકો પરૂી પાડે છે.  

  

Strongly agree સાંપણૂગ સમાંત  108 

Agree સમાંત  53 

Neither agree nor disagree ન સમાંત કે ન અસમાંત  8 

Disagree અસમાંત  4 

Strongly disagree સાંપણૂગ અસાંમત 3 

Total 176 

 

 

.  
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13. How satisfied you are with teachers inform you about your expected competencies, 

course outcomes and programme outcomes regularly. 

તમારી અપેભક્ષત આવડત, અભ્યાસક્રમનાાં પરરણામો અને પ્રોગ્રામનાાં પરરણામો શનયશમતરૂપ ે

શિક્ષકો જણાવે છે. તમે તેનાથી કેટલા સાંત  ષ્ટ છો. 
 

         

Very satisfied ખબૂ જ સાંત  ષ્ટ            114 

Satisfied સાંત  ષ્ટ  49 

Neither satisfied nor dissatisfied ન તો સાંત  ષ્ટ કે અસાંત  ષ્ટ   9 

Dissatisfied અસાંત  ષ્ટ   3 

Very dissatisfied ખબૂ જ અસાંત  ષ્ટ 1 

Total 176 
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14. Your mentor does a necessary follow-up with an assigned task to you. 

તમારા માર્ગદિગક તમને સોંપાયેલ કાયગ સાથ ેફોલોઅપ (અન સરણ) કરે છે. 

  

Every time દર વખતે 130 

Usually સામાન્ય રીતે 31 

Ocassionally/Sometimes અસ્પષ્ટ / ક્યારેક 7 

Rarely િાગ્યે જ 4 

I don’t have a mentor    મારી પાસે કોઈ માર્ગદિગક નથી 4 

Total 176 
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15. Do you agree with the teachers always demonstrate the concepts by providing examples. 

શિક્ષકો હાંમેિા ઉદાહરણો પરૂા પાડીને ખ્યાલો દિાગવે છે શ ાં તમે સાંમત છો?  

Strongly agree સાંપણૂગ સમાંત                    134 

Agree સમાંત 35 

Neither agree nor disagree ન સમાંત કે ન અસમાંત  6 

Disagree અસમાંત 1 

Strongly disagree સાંપણૂગ અસાંમત 0 

Total 176 
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16. The teachers identify your strengths and encourage you with providing right level of 

challenges. 

શિક્ષકો તમારી િક્ક્તને ઓળખ ેછે અને યોગ્ય સ્તરના પડકારો પ્રદાન કરવા માટે તમને 

પ્રોત્સારહત કરે છે. 

  

Fully સાંપણૂગ રીતે 113 

Reasonably વાજબી 48 

Partially આંશિક રીતે 9 

Slightly સહજે 1 

Unable to અસમથગ 5 

Total 176 
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17. Teachers have ability to find out your weaknesses and help you to overcome them. 

શિક્ષકો પાસે તમારી નબળાઇઓ િોધવા અને તેમને દૂર કરવામાાં તમારી સહાય કરવાની 
ક્ષમતા છે. 

 

Fully સાંપણૂગ રીતે 122 

Reasonably વાજબી 38 

Partially આંશિક રીતે 10 

Slightly સહજે 2 

Unable to અસમથગ 4 

Total 176 
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18. The teachers use student centric approach such as participative learning and problem 

solving methodologies. 

શિક્ષકો સહિાર્ી શિક્ષણ અને સમસ્યા હલ કરવાની પદ્ધશતઓ જેવા શવદ્યાથી કેન્દ્ન્દ્રત અભિર્મનો 
ઉપયોર્ કરે છે. 

  

To a great extent ઘણી હદ સ ધી   113 

Moderate મધ્યમ  52 

Somewhat કાંઈક અંિે 6 

Very little ખબૂ ઓછી 2 

Not at all ભબલક લ નહીં 3 

Total 176 
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19. How do you rate presentation skill of teachers? 

તમે શિક્ષકોની પ્રસ્ત  શત કૌિલયન ેકેવી રીતે રેટ કરો છો? 

 

Excellent ઉત્તમ                103 

Very good ખબૂ સરસ  56 

Good સરસ 14 

Fair વાજબી   3 

Poor નબળાં  0 

Total 176 
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20. Do you agree that teachers always encourage you to participate in extracurricular 

activities such as N.S.S., N.C.C., Sports, Cultural activities etc? 

 શ ાં તમે સાંમત છો કે શિક્ષકો હાંમેિાાં N.S.S., N.C.C., સ્પોર્ટગસ, સાાંસ્કૃશતક પ્રવશૃત્તઓ વરે્રેની    
 બહારની પ્રવશૃત્તઓમાાં િાર્ લેવા માટે તમને પ્રોત્સારહત કરે છે? 

  

Strongly agree સાંપણૂગ સમાંત  136 

Agree સમાંત 31 

Neither agree nor disagree ન સમાંત કે ન અસમાંત  4 

Disagree અસમાંત 1 

Strongly disagree સાંપણૂગ અસાંમત 4 

Total 
176 
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21. Equal importance is given to develop soft skills and employability skills to prepare you 

for the world of work. 

કાયગ કરવા  તમને તૈયાર કરવા માટે સોફ્ટ સ્કીલ અન ેરોજર્ારની ક િળતા શવકસાવવા માટે 

સમાન મહત્વ આપવામાાં આવે છે. 

  

To a great extent ઘણી હદ સ ધી   112 

Moderate મધ્યમ  50 

Somewhat કાંઈક અંિે 8 

Very little ખબૂ ઓછી              4 

Not at all ભબલક લ નહીં 2 

Total 176 
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22. What percentages of teachers use ICT tools such as projectors, Multimedia, Blog, PPTs 

etc. during teaching-learning process?  

 ટીભચિંર્ લશનિંર્ પ્રરક્રયા દરશમયાન શિક્ષકોના કેટલા ટકા ટકા આઇજેટી સાધનો જેવા કે 

 પ્રોજેક્ટર, મન્દ્લટમીરડયા, બ્લોર્, પીપીટી વરે્રેનો ઉપયોર્ કરે છે? 

  

Above 90% 
84 

70-89%     58 

50-69%  22 

30-49%   7 

Below 29% 5 

Total 176 
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23.  The overall quality of teaching-learning process in your institute is very good.  

તમારી સાંસ્થામાાં શિક્ષણ-િીખવાની પ્રરક્રયાની એકાંદર ગ ણવત્તા ખબૂ સારી છે. 

  

Strongly agree સાંપણૂગ સમાંત  120 

Agree સમાંત 44 

Neither agree nor disagree ન સમાંત કે ન અસમાંત  9 

Disagree અસમાંત 0 

Strongly disagree સાંપણૂગ અસાંમત 3 

Total 176 
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24. How much are you satisfied with the college’s online teaching, online celebration of 

various days, e-materials, online internal exam system, online admission process etc. 

during Covid-19 pandemic? 

કોશવડ -19 રોર્ચાળા દરશમયાન તમે કૉલેજના ઓનલાઈન શિક્ષણ, શવશવધ રદવસોની 
ઓનલાઈન ઉજવણી, ઇ-મરટરીયલસ, આંતરરક ઓનલાઈન પરીક્ષા પ્રણાલી, ઓનલાઈન 

પ્રવેિ પ્રરક્રયા વરે્રેથી કેટલા સાંત  ષ્ટ છો? 

 

Strongly satisfied ખબૂ જ સાંત  ષ્ટ      110 

Satisfied સાંત  ષ્ટ      45 

Neither satisfied nor dissatisfied   ન તો સાંત  ષ્ટ કે અસાંત  ષ્ટ       16 

Dissatisfied અસાંત  ષ્ટ      2 

Strongly dissatisfied ખબૂ જ અસાંત  ષ્ટ 3 

Total 176 

 

 
 

 

Part – II : 
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Students’ Feedback about college infrastructure (Year: 2022-23) 
 

Indicate your level of satisfaction with the following facilities provided by the college? 

કોલેજ દ્વારા આપવામાાં આવતી નીચે મ જબ ની સર્વડો અંરે્ તમારા સાંતોષન ાં સ્તર જણાવો.  
 

  

Strongly 

satisfied 

(સાંપણૂગ 
સાંતોષ) 

Satisfied 

(સાંતોષ) 

Neither 

agree nor 

disagree 

ન સમાંત કે 
ન અસમાંત  

Dissatisfied 

(અસાંતોષ) 

Strongly 

disagree 

સાંપણૂગ 
અસાંમત 

 ક લ 

Class room 116 43 12 4 1 176 

Administrative office 105 55 10 4 2 176 

Library 109 53 8 4 2 176 

Play ground 76 67 24 6 3 176 

Sanitation 92 52 20 5 7 176 

Drinking water 74 53 26 9 14 176 

Parking  98 63 9 5 1 176 

Teaching through OHP and Blog 112 52 8 2 2 176 

 Over all infrastructure 105 55 12 2 2 176 

 


